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A B S T R A C T   Keywords 

The extensive migration of Afghans to Iran, as a prominent social phenomenon, has generated 

diverse attitudes within Iranian society. The significance of this phenomenon is rooted in the cultural 

and historical continuity between the two nations, yet it has consistently been accompanied by 

challenges such as population density, competition over resources, and social tensions. Therefore, 

this study aims to investigate the attitudes and thought patterns of Iranian Instagram users toward 

Afghan migrants, addressing how these attitudes are represented in comments. The research 

employed a qualitative content analysis approach, with a sample consisting of 512 purposively 

selected comments from news, social, and educational Instagram pages (from Junel to December 

2024), chosen based on criteria such as thematic relevance, user engagement, and diversity of 

perspectives. The texts were analyzed using the framework proposed by Elo, S., & Kyngäs, H. 

(2008). Five main themes were identified: perceived threat (including resource scarcity and security 

risks), nationalistic superiority, state-nation urgency (support or opposition to migration policies), 

stereotypes and prejudice, and supportiveness (emotional and rational). The findings reveal that 

perceived threat, nationalistic superiority, state-nation urgency, and stereotypes reinforce the 

discourse of migrant deportation, whereas supportiveness contributes to social inclusion. This 

research enhances understanding of the paradoxical cultural-social space surrounding Afghan 

migration in Iran and recommends revising migration policies, promoting humane discourses, and 

directing future studies toward more diverse contexts to reduce tensions in the existing human 

geography space. 
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   مقاله پژوهشی 
   

  ینستاگرامیا  ی کامنت ها  نهیی: افغان ها در آیهم زبان شرق   یها نسبت به حضور مهاجرها یرانینگرش ا یبررس

 ها   یرانیا

 
   2 درنژادیح  دیام 1* ی قادر بالاخان

 . رانینور، تهران، ا  ام یدانشگاه پ ، یگروه علوم اجتماع  ار، یاستاد 1
 . رانیتهران، ا  ، یدانشگاه علامه طباطبائ  ، یریارشد، گروه سنجش و اندازه گ  یکارشناس  یدانشجو 2

 

 

 واژگان کلیدی   چکیده 

افغانستان  ا  هایمهاجرت گسترده  نگرش  یاجتماع  دهی پد  کیبه عنوان    رانیبه  را در جامعه   یمتنوع  ی هابرجسته، 

اهم  جادیا  ی ران یا است.  پ  شهیر  دهیپد   نیا  تیکرده  تار  یفرهنگ   یوستگ یدر  با   یخی و  همواره  اما  دارد،  ملت  دو 

مطالعه با هدف   نیهمراه بوده است. لذا ا  یتماعاج  ی هارقابت بر سر منابع و تنش   ت،یمانند تراکم جمع  ییهاچالش

  یی بازنما  ی به چگونگ  ،ینسبت به مهاجران افغانستان   نستاگرامیا  ی ران یکاربران ا  ی فکر  یها و الگوهانگرش  یبررس

کامنت    ۵۱۲انجام شد و نمونه شامل    یفیک  ی محتوا   لیتحل  کردی. پژوهش با رو پردازدیها مها در کامنتنگرش  نیا

  یی ارهایبود که بر اساس مع(  ۱۴۰۳تا آذر    ری)ت  نستاگرامیا یو آموزش  یاجتماع  ،یکه به طور هدفمند از صفحات خبر

موضوع ارتباط  برگز  ،یمانند  تنوع  و  مفهوم  دهیتعامل  چهارچوب  اساس  بر  متون  ک  یشدند.  و   لیتحل  نگاسی الو 

اصلدندیگرد مضمون  پنج  تهد  ییشناسا  ی.  )تحدادراک  دیشد:  و    دیشده  برتریتیامن  دیتهدمنابع    یی جوی (، 

 دیکه تهد  دهدینشان م  هاافته ی(.  یو عقلان   ی)عاطف  ی تگریو حما  یملت، تصورات قالب-اضطرار دولت  انه،یگرایمل

  کند، یم  تیگفتمان طرد مهاجران را تقو  ،ی ملت و تصورات قالب  -اضطرار دولت  انه،یگرا  یمل   ییجو  ی ادراک شده، برتر

م  یاجتماع  تیمولبه ش  ی تگریکه حما  یدر حال اکندیکمک  به درک فضا  نی.  - یفرهنگ  کالیپارادوکس  ی پژوهش 

افغانستان   یاجتماع ا   هایمهاجرت  پ  رانیدر  و  کرده  شوند،    یبازنگر  یمهاجرت  ی هااستیس  دهد یم  شنهادیکمک 

  یایجغراف  ی فضاها در  تر تمرکز کنند تا تنشمتنوع  ی بر بسترها  ندهیآ   ی هاو پژوهش  ابندی  ج یترو  یانسان   ی هاگفتمان

 . ابدیموجود کاهش   یانسان 

 ی ایجغراف رانیافغانستان ا 

 یطرد اجتماع یانسان 

 . مهاجرت
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 مقدمه  .1
جامعه ایران چند صباحی است که با مسئله حضور گسترده مهاجران افغانستانی مواجه است. مسئله ای که از دو بعد به مثابه امری دشوار و  
پرابلماتیک برای تحقیق حاضر، واجد اهمیت و ضرورت بررسی است. بعد نخست به مختصات فرهنگی و جغرافیایی منطقه، بویژه با محوریت  

تاریخی   است.  روابط  اهمیت  واجد  تاریخی منطقه،  و  انسانی  از منظر جغرافیای  افغانی ها مربوط می شود که  و  ایرانی ها  به  عببین  د دوم 
افغان افزایش حضور  اجتماعی  تراکم  پیامدهای  افزایش  بافت جمعیت،  پیامدهایی چون دگرگونی  دارد؛  اشاره  به عنوان مهاجران خارجی  ها 

از منظر  .های اجتماعی و برخورد میان دو گروه جمعیتیِ بومی و مهاجر در فضای اجتماعیهری، رشد آسیب نشین شجمعیت در مناطق حاشیه
بعد اول حضور افغان ها را نمی توان به امر مهاجرت در همان معنای زیستی اش یعنی جابجایی برای بهبود وضعیت، تقلیل داد. بلکه این  

دوم؛    حضور باتوجه به پیشینه تاریخی آن و جغرافیای انسانی منطقه بر نوعی پیوستگی بین افغانی ها و ایرانی ها دلالت دارد. اما از منظر بعد
حضور افغان ها بویژه با تشدید تراکم آنان در سالهای اخیر به مثابه مسئله ای اجتماعی با محوریت مهاجرت، توصیف می شود. در ادبیات  

استفاده می    immigrationکل گیری مجموعه ای از مسائل دامن زده از اصطلاح  انگلیسی برای توضیح مهاجرتی که در مقصد به ش 
(. این مسائل اغلب در سطوح کلان نظیر اختلالات اقتصادی و سیاسی، میانی نظیر دگرگونی زیست بوم  1394شود)نور علی وند و همکاران، 

؛  1395شهری، افزایش آسیب های اجتماعی و سطح خرد نظیر احساس ناامنی در بین افراد و خشونت های میان فردی تحلیل می شوند)باندز،  
 (.   1385؛ ربانی، 1391لان و همکاران، کاپ

آنچه مسئله مهاجرت افغان ها را دشوار کرده در واقع همین وضعیت متناقض و یا پارادوکسیکال حاکم بر فضای این رویداد است. بر مبنای  
دسته از نگرش های منفی که حضور  همین وضعیت نیز می توان موضع گیر های داخلی در مقابل حضور افغان ها را نیز به شکل کلی به دو

افغان ها را بر نمی تابد و نگرش مثبت که با آغوش باز از آنان استقبال می کند دسته بندی کرد. در تحقیق حاضر تلاش شده است تا با  
شناسی اجتماعی  رویکردی میان رشته ای این مسئله هم از منظر جامعه شناسی با محوریت تراکم جمعیت در فضای شهری هم از منظر روان

های شکل گرفته نسبت به افغان ها در بین ایرانیان و هم از منظر جغرافیای انسانی با محوریت فضای با محوریت روابط انسانی و نگرش  
 روابط انسانی بین دو گروه به عنوان اقوام ساکن در فلاتی مشترک، مورد مداقه و بررسی قرار گیرد. 

یکی از پیامدهای ملموس مهاجرت، تراکم جمعیت و بدنبال آن برخورد جمعیت در همان معنای دورکیمی اش است. در جهان امروز بخش  
قابل توجهی از این تراکم در محدوده زیستی شهرها شکل می گیرد و به این ترتیب فضای تعاملات اجتماعی در شهر ها را تحت الشعاع قرار 

(. اندیشمندان مکتب شیکاکو نخستین ادبیات مبتنی بر نقش مهاجرت در توسعه فضای شهری را بر همین  1391مکاران،  می دهد) کاپلان و ه
(. اما فراتر از جغرافیای انسانی شکل گرفته در فضای شهری، بر اساس دیدگاه امیل  1389؛ شارع پور،1395اساس تدوین کرده اند)باندرز،

جتماعی می توان استدلال کرد که تراکم جمعیت پیامدهای ساختاری بنیادینی برای زندگی اجتماعی بدنبال دورکیم بویژه در کتاب تقسیم کار ا
ر دارد. دورکیم این مهم را با تمرکز بر مفهوم تراکم اخلاقی توضیح داده است. اهمیت توجه به مفهوم تراکم اخلاقی دورکیم برای تحقیق حاض

(. این تراکم 1394ای برخورد انسان ها به واسطه تراکم مادی در اینجا مهاجرت جستجو کرد)آرون،  را بایستی در تعریف این مفهوم به معن
ه  محصول مهاجرت است و به زمینه ای از بروز برخورد به تعبیر دورکیم و یا ایجاد نگرش به تعبیر روانشناسی اجتماعی و یا مواجهه انسانی ب

ظ تحلیلی برای فرموله کردن مسئله؛ این مواجهه با محوریت مفهوم نگرش بر دو جهت مبتنی تعبری جغرافیای انسانی منجر می شود. به لحا
شده است. جهت گیری مثبت به معنای پذیرش مهاجران بویژه از منظر انسانی در معنای عام آن و خاص گرایانه با محوریت زبان فارسی و  

نفی به معنای طرد مهاجران افغان در فضای شهری، وجود فاصله اجتماعی اشتراکات دینی و فرهنگی با پیشینه کهن بین دو ملت و جهت م
 قابل توجه و تاکید بر اخراج آنان از کشور.

این دوگانگی در مواجهه با افغان ها، مسئله حضور آنان درجامعه ایران را از وضعیت صرف مهاجرت و پیامدهای اجتماعی اش دور ساخته و   
تبدیل به مسئله ای پیچیده و دشوار کرده است. در تحقیق حاضر با توجه به این دوگانگی جهت روشن شدن ابعاد این فضا بر بررسی نگرش  

ت به حضور افغان ها در کشور تمرکز شده است. به همین منظور دیدگاههای آنان در فضای مجازی نسبت به این مسئله مورد  ایرانیان نسب
توجه قرار گرفته است. این دیدگاهها در فضای مجازی اغلب در قالب کامنت هایی اظهار می شوند. انتخاب فضای مجازی به این دلیل انتخاب  

برای افراد فراهم می سازد تا بر خلاف عملکردهای موجود شان در جهان واقعی که اغلب تابع شرایط و الزامات  شده است که این امکان را  
 بیرونی هستند؛ جهت گیری های واقعی خودشان را در خلاء الزامات و شرایط تعیین کننده مذکور آزادانه به نمایش بگذارند. 

د.  کامنت ها شامل مجموعه پیام هایی هستند که به دو شیوه متن و یا استفاده از استیکرها و یا مجموعه ای از نمادهای ارتباطی ابراز می شو
در این تحقیق برای حصول به اطلاعات معتبر بر کامنت های متنی تمرکز شده است؛ چراکه بر خلاف نمادهای مجازی، بار معنایی بیشتری 

اطلاعات بیشتری با جزئیات وسیع در اختیار افراد قرار می دهند. برای این مهم از تکنیک تحلیل محتوی کیفی استفاده شده است.  داشته و  
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هدف پاسخ به پرسشی است که چگونگی نگرش ایرانیان به حضور افغان ها را با لحاظ کردن وضعیت پاردوکسیکال حاکم بر این فضا مورد  
 سوال قرار داده است.  

 پژوهش نهی شیپ و ینظر ی. مبان2 

 . مبانی تجربی تحقیق1-2

ادبیات تجربی مرتبط با موضوع مورد نظر در این تحقیق به عوامل مختلفی تقسیم میشود.یک گروه از این پژوهش ها به عوامل موثر بر  
میپردازد ایران  به  افغانستانی ها  )جانزاده،(.  1398؛ صادقی و همکاران،  139۷؛ جلال،  1399)جانزاده،    مهاجرت  مثال  به  1399  به عنوان   )

مهاجران   برای  جاذبی  به عوامل  تبدیل  که  میکند  اشاره  ایران  در  اقتصادی  و  فرهنگی  اجتماعی،  تر  مساعد  شرایط  و  بیشتر  کار  دسترسی 
  ( به عامل فقر شدید به عنوان یکی از مهم ترین علت مهاجرت افغانستانی ها به ایران یاد میکند. 139۷غانستانی شده اند. همچنین )ستاره، اف

تر پربحث  از  و  دیگر  عواملیدسته  در  آن  تاثیرات  و  مهاجرت  این  های  پیامد  به  افغانستانی  مهاجران  زمینه  در  ها  پژوهش  چون    ین 
؛  139۷  ،یو مالک  یاریبخت)  امنیت،اقتصاد،اشتغال،بهداشت و... در ایران میپردازند و حجم بسیاری از پیشینه مطالعاتی را به خود اختصاص میدهد

وجه مشترک بسیاری از این مطالعات به پیامد های منفی ناشی از  (.  ب1392الف،  1392و مهرانفر،    زادهی سی؛ ع139۷و همکاران،    ینیحس
به عنوان مثال )حسینی و ه اشاره 139۷مکاران،  حضور مهاجران میباشد.  افغانی در کشور  افزایش مهاجر  افزایش نرخ بیکاری در پی  به   )

ثیر  میکند.یا در مطالعه ای دیگر در شهر ارومیه که به گفته نویسنده پرسشنامه ها توسط کارشناسان حوزه اتباع بیگانه تکمیل شده بود، به تا
در مطالعات بسیاری حضور افغانستانی ها را با پیامد (139۷همکاران،  منفی تردد افغانستانی ها در امنیت عمومی شهر اشاره میشود)بختیاری و

،بیکاری،ناهنجاری های اجتماعی،حاشیه نشینی،استفاده از منابع مختلف استان نظیر آموزشی و بهداشتی   (139۷زی، های جانی و امنیتی)عزی
خطرناک  یا رفاهی، تحمیل هزینه بر اقتصاد، ازدواج های غیرقانونی با شهروندان ایرانی و تولد فرزندان بی هویت،انتقال بیماری های واگیردار و  

که به نظر میرسد بازنمایی نویسندگان از تاثیرات    (.1396پور و همکاران،  دارک و جاسوسی و..)علی  و اشاعه تفکرات خشونت طلبی،جعل م
حضور مهاجر افغان در برخی از مقولات توصیف شده بیشتر شبیه یک جمعیت تروریست یا افرادی دارای آسیب ها و ناهنجاری های اجتماعی 

ی برای جمعیت عمومی مهاجران افغانستانی صادق نیست. به طور کلی در این دسته از تحقیقات  باشد تا گروه مهاجر.بدون شک چنین تصور
تنها نویسندگان به پیامد های منفی با تاکید بر اشتغال،اقتصاد و بیکاری اشاره داشتند. با یان حال نباید فرض کنیم که مهاجر افغانی حضورش  

نیز ذکر شده است مهاجران افغانستانی یک نیروی (  1391پهردوست،  د. چنانچه در تحقیق )س به منزله زیان و هزینه برای کشور ایران میباش
کار بسیار رقابتی اند با دستمزدی کم، که این دستمزد برای کارگر ایرانی راضی کننده نیست. این مهاجران در صنایع خدمات شهری مثل  

 د. ساختمانی تبدیل به نیاز کشور در جهت نیروی انسانی شده ان
دسته دیگر پژوهش ها حول مهاجران افغانستانی به کنش های نهاد سیاست پرداخته است. به عنوان مثال در پژوهشی سیاست های کلان  
فرهنگی کشور در ارتباط با مهاجران افغانستانی بررسی شد و نتایج آن بدین گونه بود که سیاست های کشور در جهت جهان گرایی اسلامی  

با این حال  (.  1399ستان به عنوان برادر مسلمان در نظر گرفته میشود و به دور از ملی گرایی بوده است )باقری و افقهی،  است و مهاجران افغان
در روند پژوهش حاضر ملی گرایی به عنوان یک مولفه مهم در ارتباط با نهاد سیاست در نظر گرفته میشود که با پژوهش ذکر شده نتایج  

نیز با ذکر خطر مهاجران افغانستانی در مورد امنیت ملی،به نقد سیاست های مهاجرت (  1398ی و همکاران،  متفاوتی خواهد داشت. )محمد
به نظر میرسد سیاست های اخراج   تغییر داشته است. و  نهاد سیاست  این حال روند حال حاضر نسبت به پنج سال گذشته در  با  میپردازد. 

نیز با انتقاد از سیاست های مربوط به تحصیل اتباع افغانستانی به لزوم  ( 1395مهاجران افغانستانی اتخاذ شده است.)نصر اصفهانی و حسینی، 
 آموزش در این اتباع در جهت کاهش نسل کم سواد و کم مهارت که پیامد های امنیت ملی دارد میپردازد. 

( نارضایتی افغانها از بازنمایی آن ها به  1399از طرفی بازنمایی افغانستان و افغانستانی در رسانه به نظر مطلوب نمی آید.)بیچرانلو و طاهری،  
پژوهش  ویژه در اخبار و سریال ها را از طریق مصاحبه تایید نمودند.این بازنمایی میتواند به شکل گیری تصورات منفی بیانجامد که دسته دیگر  

( با اشاره بر تاثیر این بازنمایی های رسانه ای منفی،روایت  1395ها در حیطه مهاجران افغانستانی را تشکیل میدهند.به عنوان مثال )انبارلو،  
های دیگری ستیزانه و عوامل کلان اجتماعی دیگر در شکل گیری عواطف منفی نسبت به افغانستانی ها و برساخت های اجتماعی شکل  

منفی آن میپردازد.از طرفی نیز عواطف منفی میتواند با احساس تهدید ناشی از اشغال بازار کار یا منابع شکل بگیرد همانگونه که در    گرفته
 (. 139۷پژوهش)روحانی و انبارلو، 

  در شهر شیراز نتایج مشابهی گرفته شد. جوانان عواطف منفی خود را نسبت به افغانستانی ها به علت احساس تهدید ناشی از حضور افغانستانی 
ها در بازار کار گزارش کردند. همچنین در مطالعه ای که در شهر قزوین صورت گرفت،شهروندان نسبت به افغانستانی ها نگرش مطلوبی  

مقوله نگرش منفی نسبت به این مهاجران    (.139۷صله اجتماعی شدیدی میان آنها و جامعه افغان ها بود)کشاورز قاسمی و نادرپور،  نداشتند و فا
نیز فاکتور های کاهش (  1394،  (. )روحانی و همکاران139۷طی پژوهش دیگری در محله کشتارگاه یزد نیز تکرار شد)احمدرش و عیدی،  



     (درنژاد یو ح ی.... )بالاخانیهم زبان شرق یها نسبت به حضور مهاجرها یرانی نگرش ا یبررس  
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عواطف اجتماعی منفی نسبت به مهاجران افغانستانی را ذکر کرده و نقش سن،تحصیلات،هویت و ارزش های جهانی،هویت و ارزش های 
 اسلامی و آگاهی و مراوده با افغانستانی ها،در کاهش این عواطف منفی تایید نموده است. -ایرانی

به نظر میرسد با توجه به اینکه حذف کامل مهاجران افغانستانی غیرممکن میباشد، پیشینه مطالعات در حوزه مهاجران افغانستانی در آینده  
نیازمند بازنگری است و روند پژوهشی برخلاف گذشته باید به سمت شمولیت اجتماعی و راهکارهای تسهیل این امر پیش برود. همچنین از  

این رویکرد و چشم انداز باید در سیاست گذاری های اجتماعی در حیطه مهاجران استفاده شود.به نظر میرسد تحقیقات گذشته    یافته ها با
ن  بیشتر مهاجران را عامل تهدید دانسته و در پی دفع خطر و یا اخراج آنان میباشد اما این امر به با توجه به حضور طولانی و چند نسلی شد

ران،بسیار دور از انتطار به نظر میرسد؛ در تحقیق حاضر حضور افغان ها در ایران صرفا بر مبنای مسائل مرتبط با مهاجرت  این مهاجران  در ای
بررسی نشده بلکه بر فضای جغرافیای انسانی و تاریخی منطقه نیز توجه شده است و تلاش شده تا این توجه بر مجموعه داده های عینی و  

 شد.  نزدیک به واقعیت مبتنی با
 . ملاحظات مفهومی و نظری پژوهش2-2

ملاحظات نظری و مفهومی تحقیق با هدف ترسیم تصویری از فضای مفهومی حاکم بر موضوع تحقیق انجام گرفته است. نقطه عزیمت این  
بخش با پرسش از چرایی حضور افغان ها در جامعه ایران آغاز شده است. صریح ترین و مرتبط ترین نظریه برای توضیح حضور افغان ها در  

بر اساس    1جاذبه  –ایران، نظریه فشار   را  از سوی دیگر مهاجرت  از یک سو بر شرایط مبداء مهاجرت مبتنی است و  است. نظریه ای که 
مختصات جامعه مقصد که در اینجا ایران است توضیح می دهد. بر مبنای این نظریه می توان استدلال کرد که مهاجرت افغان ها در گام 

ستان انجام می گیرد از سوی دیگر در مقایسه با افغانستان، همسایه غربی آنان از یک  نخست تحت الزام و اجبار شرایط محیطی جامعه افغان
مجموعه ویژگی های اجتماعی، سیاسی، جغرافیایی و اقتصادی بهره مند است که برای افغان های تحت فشار در جامعه خود جاذبه های مهم 

کرد که تا زمان بهبود وضعیت زندگی در افغانستان که مطلوب ساکنان  و حیاتی محسوب می شوند. بر مبنای این نظریه می توان استدلال  
ه  آن باشد، مهاجرت افغان ها به ایران و یا کشورهای دیگر اجتناب ناپذیر خواهد بود. در این بین وجود اشتراکات فرهنگی بویژه زبان و درج

، ایران را در مقایسه با هر جای دیگر به   ای بعد به اروپاای از امنیت اجتماعی، گستردگی سرزمینی و همچنین گذرگاهی برای مهاجرت ه
  مقصدی مطلوب برای افغان ها تبدیل کرده است. بنابراین با توجه شواهد عینی موجود، مهاجرت افغان ها را بایستی به مثابه ای مسئله و یا 

ش تلاش کرد. باید دید که در فضای  پدیده اجتماعی معین و تا حدودی ساختاری پذیرفت و به سیاق عقلانیت در راستای کاستن از هزینه های
 فکری ایرانیان که موضوع تحقیق حاضر قرار گرفته، آیا می توان از چنین عقلانیت و پذیرشی سخن گفت یا خیر؟

یکی از موانع جدی پذیرش واقعیت مذکور، احساس خطر و یا احساس نا امنی از حضور افغان ها در جامعه ایران است. بر پایه نظریه تهدید 
، احساس خطر و نا امنی به واسطه حضور افراد  بیگانه نظیر افغان ها در فضای جهان زندگی اجتماعی، تابعی از میزان تراکم این افراد 2گروهی

  گروه  که  کندمی   بیان  نظریه  است به این معنی با افزایش شمار افغان های مهاجر، کنشگران ایرانی در این فضا احساس خطر خواهند کرد. این 
کند)استفان و استفاون،   درک خود اجتماعی یا فرهنگی اقتصادی،  منابع برای تهدیدی  عنوانبه  را اقلیت هایگروه  حضور است ممکن اکثریت
افغانستانی  مهاجران ایران، در (.2010پرز، و با افزایش حجم گروه اقلیت این احساس تهدید در جامعه میزبان بیشتر میشود)شلوتر و ش.(2000

فرهنگی در نظر بسیاری از افراد یا حتی   و  اجتماعی امنیت  برای تهدیدی یا کار بازار  در رقبا عنوان به  گاهی با مهاجرت بسیار گسترده به ایران 
تهدید در کنار واقعیت اجتناب ناپذیر مهاجرت افغان ها، وضعیت بغرنج و دشواری ایجاد می کند.    احساس  شوند. اینمی   قلمداد  پژوهش ها

برغم اهمیت نظریه تهدید گروهی، حضور افراد بیگانه، صرفا به احساس خطر منجر نمی شود. با توجه به شرایط اقتصادی جامعه ایران از یک  
تاریخی مواجهه افغان ها با ایرانیان وجود ذهنیت منفی نسبت به افغان ها چندان دور از انتظار نیست اما بر اساس نظریه تماس  سو و پیشینه  
مواجهه انسانی می تواند به شکل گیری تعاملات مثبت منجر شود. تعاملاتی که فراتر از قضاوت ها و پیش دواری ها امکان    3میان گروهی 

راهم مبادله اطلاعات و شناخت حد اکثری افراد از یکدیگر را افزایش داده و درنتیجه زمینه ارزیابی دقیق تر برای اتخاذ تصمیم های درست را ف
وجه دیگر مسئله تحقیق حاضر بر نگرش ایرانی ها نسبت به حضور افغان ها مبتنی است. برای ارزیابی این نگرش بر تحلیل کامنت   می سازد.

ها یا دیدگاههای افراد در فضای شبکه های اجتماعی تمرکز شد و در این بین شبکه اینستاگرام به عنوان شبکه ای گسترده مورد توجه قرار 
 خورد، می   پیوند  4بازنمایی  نظریه  با  طبیعی  طور  به   تماس  نظریه  ا توجه به دو نظریه بازنمایی و نمایش انجام گرفته است.گرفت. این تمرکز ب

از طرفی    (.19۷۷شود)هال،  می  ارائه   خاص  هایگروه  از  که  است   هایی بازنمایی  اساس  بر  عمدتاً  مجازی  فضای  در  غیرمستقیم  تعامل  که  چرا
ی  این نظریه با نظریه تهدید گروهی نیز ارتباط دارد بدین صورت با بازنمایی های رسانه ای منفی از مهاجران افغانستانی احساس تهدید گروه

 
1 Push-Pull Theory 
2 Group Threat Theory 
3 Intergroup Contact Theory 
4 Representation Theory 
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 هایگروه  از اجتماعی معنای ساخت  در فعالی نقش  اجتماعی هایشبکه و هارسانه  (.2021در کاربران ایرانی افزایش می یابد)نیلی و لیسیتسا، 
 ها آن   نمایش  مانند  باشد،  منفی  عمدتاً   اینستاگرام  در  افغانستانی   مهاجران  اگر بازنمایی.  گذارندمی   تأثیر  هانگرش   و  هابرداشت   بر  و   دارند  اقلیت

بینجامند)بیچرانلو   ها کلیشه  تقویت  به  و  دهند  شکل  را  ایرانی  کاربران  هاینگرش   توانندمی  هابازنمایی  این  اجتماعی،  یا  اقتصادی   تهدید  عنوانبه 
.  برجسته تر میشود(  1969)زیمباردو،  1نظریه رفتار ناشناس   گرفتن  نظر  در  با  مجازی  فضای  در  هاگفتمان  و  هابازنمایی   این  (.139۷و طاهری،  

  رفتاری،   پیامدهای  یا  قضاوت  از   واهمه  بدون   سازدمی  قادر  را  هاآن  مجازی،  فضای  در   کاربران  بودن   ناشناس  که  دهدمی  توضیح  نظریه  این
هایی مانند روانشناسی اجتماعی، رفتار جمعی، و حتی  ین نظریه بعدها در زمینها.  کنند  بیان  را  خود  ترخصمانه  حتی  یا  ترصریح  هاینگرش 

بر پایه اصول این نظریه شکل گرفته است و به بررسی رفتارهای   "2اثر بازدارندگی آنلاین"تعاملات آنلاین توسعه یافت. برای مثال، مفهوم  
 در   ویژهبه   بودن  ناشناس  (.2004  )سولر،پردازدهای اجتماعی میهای ناشناس آنلاین مانند رسانهدر محیط  و خودافشایی بیشتر  غیرهنجاری

  این  چه  حال دهند و خود افشایی کنند، نظر  مهاجران  درباره ترآزادانه  بتوانند   کاربران  که کندمی  ایجاد را  شرایطی  اینستاگرام، هایکامنت بستر
بر طبق این نظریه افراد به طور بالقوه با توجه به عنصر ناشناسی میتوانند نظرات بی پرده تر و گاها واقعی تر    .منفی  چه  و  باشد  مثبت  نظرات

های افراد در مصاحبه  خود را در مورد مهاجران افغانستانی طرح کنند. که خود میتواند بر اعتبار تحقیق حاضر به لحاظ صحت اطلاعات بیافزاید.
های مطلوب اجتماعی ارائه  های واقعی خود را پنهان کرده و پاسخ، نگرش خودنماییرودررو ممکن است به دلیل نگرانی از قضاوت اجتماعی یا  

ویژه در موضوعات حساس مانند مهاجرستیزی یا مسائل فرهنگی بسیار رایج است و  این مسئله به   (.2013؛ کرومپال،    1984پالهاوس،  )دهند
  ایرانی   کاربران  هاینگرش   فهم  برای  جامع  چارچوبی  نظریات،  این  ترکیب  (.2020)برگن و لبونته،  یر قرار دهدتواند نتایج تحقیق را تحت تأثمی

  استفاده   ضرورت  بلکه  کند،می  کمک  گروهیمیان  تعاملات  هایپویایی  فهم  به  تنها  نه  چارچوب،  این.  دهدمی   ارائه  افغانستانی  مهاجران  به  نسبت
  را   پژوهشگر  و  کرده  فراهم  را  متنی  هایداده   دقیق  و  عمیق   بررسی  امکان   کیفی   روش.  سازدمی  برجسته  نیز   را   کیفی  محتوای  تحلیل روش  از

  کنار   در  نظریات  این  از  استفاده.  بپردازد  هاداده  در  بنیادی  مفاهیم  و  الگوها  کشف  به  آماری،  هایگوییکلی  بر   تکیه  جای  به  که  سازدمی  قادر
 . دهدمی  ارائه پژوهش موضوع از اعتمادتریقابل  و ترجامع تحلیل کیفی،  شناسیروش

 . مواد و روش ها 3

 . روش پژوهش 3-1
ها، تصورات قالبی و احساسات کاربران ایرانی نسبت به مهاجران افغانستانی در اینستاگرام با استفاده از این پژوهش با هدف بررسی نگرش 

دهد تا محتوای متنی را برای استخراج الگوهای مفهومی و معنایی روش تحلیل محتوای کیفی انجام شد. این روش به پژوهشگران امکان می 
پذیری و توانایی آن در کشف معانی پنهان،  بررسی کرده و فهم عمیقی از پدیده مورد مطالعه ارائه دهند. تحلیل محتوای کیفی به دلیل انعطاف 

گیری هدفمند برای انتخاب  نمونه  (.2022های اجتماعی است)ویلسون،  های متنی حاصل از شبکه ها برای بررسی داده ترین روش یکی از مناسب 
ها از پست هایی انتخاب  ( ارتباط مستقیم یا غیرمستقیم با موضوع مهاجران افغانستانی: کامنت1اس سه معیار اصلی انجام شد: ها بر اسکامنت

طور غیرمستقیم های مهاجرتی، یا مسائل اجتماعی مرتبط با این گروه اشاره داشتند یا به صراحت به مهاجران افغانستانی، سیاست شدند که به 
 به مضامین مرتبط )مانند اشتغال، امنیت، یا هویت ملی( پرداخته بودند. 

دهنده نظرات پرطرفدار عنوان نشانگر تأثیرگذاری و بازتابلایک دریافت کرده بودند، به   10هایی که حداقل  ( میزان تعامل کاربران: کامنت2
 های غالب در جامعه مورد بررسی بودند.  ها احتمالاً نماینده دیدگاهانتخاب شدند، زیرا این کامنت

ها از سه نوع صفحه اینستاگرامی شامل صفحات خبری )با  ها، کامنتای از نگرش ( تنوع دیدگاه ها: برای اطمینان از پوشش طیف گسترده3
آوری شدند. محتوای عمدتاً انتقادی(، صفحات اجتماعی )با محتوای عمومی و متنوع(، و صفحات آموزشی )با محتوای علمی و حمایتی( جمع

 شده طراحی شدند. های انتخابمنظور تضمین نمایندگی و تنوع در دادهاین معیارها به
انتخاب شد. این بازه زمانی به دلیل مباحث داغ در فضای مجازی پیرامون   1403آذرماه    1تا    1403تیرماه    1همچنین بازه زمانی این نظرات از  

های مربوط به آن مورد توجه قرار گرفت چنانچه سیاست های سازماندهی و اخراج مهاجران در این بازه زمانی به اوج خود  مهاجرت و سیاست 
   (.1403رسید)ایسنا، 

طور مستقیم یا گیری، انتخاب نظراتی بود که به صورت هدفمند انتخاب شدند؛ هدف از این نمونه نظر بود که به   543نمونه پژوهش شامل  
نظر نامعتبر )نظرات تکراری، تبلیغاتی یا تولیدشده توسط    31ها،  غیرمستقیم به موضوع مهاجران افغانستانی اشاره داشتند. پس از بازبینی داده

ها نه صرفاً حجم نمونه، بلکه  نظر برای تحلیل در نظر گرفته شد. در تحلیل کیفی، ملاک کفایت داده  512ها( حذف شد و در نهایت  ربات
ها نشان داد که پس از این (. بررسی داده2016رسیدن به سطحی از اشباع مضامین و پوشش تنوع محتوایی است)مالترد، سیرسما و گاسورا،  

 
1 Deindividuation Theory 
2 Online Disinhibition Effect 
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ها را برای  توان کفایت دادهرو میگردید؛ ازاینشدند و محتوای تازه و متفاوتی پدیدار نمی ها ظاهر میطور مکرر در دادهتعداد، مضامین اصلی به

بررسی و ثبت دیجیتال نظرات زیر پست داده  .شده دانستاین پژوهش محقق  از طریق  افغانستانی  ها  اینستاگرامی مرتبط با مهاجران  های 
های کاربران را منعکس کنند، از جمله صفحات خبری که عمدتاً  آوری شدند. تلاش شد نظرات از صفحاتی انتخاب شوند که تنوع دیدگاهجمع

 کنند و صفحات آموزشی که بیشتر حاوی محتوای حمایتی یا منطقی هستند. نظرات منفی یا انتقادی را جذب می 

 . تحلیل داده ها 3-2
استفاده شد. تحلیل به صورت دستی و  (  2008در این پژوهش از رویکرد تحلیل محتوای استقرایی بر اساس چارچوب مفهومی الو و کینگاس )

دهی، سازی، سازماندهی و گزارش های کاربران انجام شد. این روش با تمرکز بر فرآیندهای آمادههای کیفی موجود در کامنتبر مبنای داده
ها را فراهم کرد تا نگرش کاربران ایرانی نسبت به مهاجران افغانستانی به طور سیستماتیک های مفهومی از داده بندیامکان استخراج دسته 

 .توصیف شود

ها به دست آورد. این مرحله شامل ها، تصویری کلی از محتوای کامنتسازی(، پژوهشگر با مطالعه مکرر کل دادهدر گام نخست )فاز آماده
هایی مانند: چه کسی در حال  ها بود، با طرح پرسش های متنی مرتبط با موضوع( و تلاش برای درک کلی دادهانتخاب واحد تحلیل )کامنت

ها ور شدن در داده ها به غوطه شود؟ چه چیزی در حال رخ دادن است؟ و چرا؟ این پرسش ای ابراز می بیان نظر است؟ این نگرش در چه زمینه

 .های اولیه پژوهشگر ثبت شد تا در مراحل بعدی بازبینی شودفرضکمک کرد و پیش

های توصیفی در ها دوباره خوانده شد و عناوین و یادداشت در گام دوم )فاز سازماندهی(، از کدگذاری باز استفاده شد. در این مرحله، کامنت
های کدگذاری منتقل شدند. کدهای مشابه یا  های مختلف محتوا پوشش داده شود. سپس، این کدها به ورقهحاشیه متن نوشته شد تا جنبه 

تعداد آن مرتبط گروه  تا  و دسته بندی شدند  یابد  این گروه بندیها کاهش  اولیه شکل گیرد.  اساس شباهت بندیهای  بر  تفاوتها  و  های ها 

 .های اصلی تبدیل شدندها و دسته مفهومی سازمان یافتند و به زیردسته 

ها بررسی شد  گذاری شدند و روابط بین آن ها با کلمات توصیفی محتوایی نامدر گام سوم )ادامه فاز سازماندهی(، فرآیند انتزاع انجام شد. دسته 
پوشانی جلوگیری شود  ها ادامه یافت تا از همتا سطوح بالاتر مفهومی شکل گیرد. این مرحله با بازگشت مستمر به متن اصلی و پالایش دسته 

 .و توصیف پدیده به شکلی کلی و مفهومی برسد 

های پیشین ها با ادبیات نظری و یافتهها ارائه شد. این دسته ها و روابط آندهی(، نتایج تحلیل شامل توصیف دستهدر گام نهایی )فاز گزارش

 .ها نسبت به مهاجران افغانستانی استخراج گرددمقایسه شدند تا انسجام تحلیل تضمین شود و مدل مفهومی نگرش 

داوری، و حمایتگری  ملت، تصورات قالبی و پیش -شده، برتری جویی ملی گرایانه، اضطرار دولتدر نهایت، پنج مقوله اصلی شامل تهدید ادراک
ها و الگوهای معنایی خاص خود به زیرمقوله ها تقسیم شدند. برای مثال، مقوله تهدید  شناسایی شدند. برخی از مقوله ها بر اساس ویژگی 

ملت شامل مخالفت و موافقت با سیاست ها مطرح  -بود و مقوله اضطرار دولت "تهدید امنیتی "و  "تحدید منابع"شده شامل زیرطبقات ادراک
   شد.

  برای افزایش اعتبار و قابلیت اطمینان نتایج، از چندین روش استفاده شد 

تحلیل1بازبینی همکاران -1 بین موردی(:  اختلاف )مقایسه  موارد  مقایسه شدند. در  و  بررسی  پژوهشگر مستقل  توسط دو  و  ها  با بحث  نظر، 
   نظر به توافق نهایی رسیدند.تبادل

شناسی اجتماعی و تحلیل محتوا به اشتراک گذاشته شد تا از صحت  های مرتبط شامل روان ها با متخصصان حوزه: یافته2بازبینی متخصصان-2
   و دقت نتایج اطمینان حاصل شود.

   ها تضمین شود.آوری شدند تا تنوع دیدگاهها از منابع متنوع شامل صفحات خبری، اجتماعی و آموزشی جمع : داده3ها سازی دادهمثلث-3

گونه اطلاعات  آوری شدند و هیچ این پژوهش با رعایت اصول اخلاقی انجام شد. تمام نظرات از صفحات عمومی و در دسترس همگان جمع 
هویتی کاربران استخراج یا افشا نشد. همچنین، نظرات کاربران تنها برای اهداف پژوهشی استفاده شدند و در تحلیل، به بستر اجتماعی و  

 ای شد تا از تفسیر نادرست اجتناب شود. ها توجه ویژهفرهنگی کامنت
تا نگرش  امکان داد  به پژوهشگران  این رویکرد جامع  به  لذا  را  افغانستانی  به مهاجران  ایرانی نسبت  الگوهای فکری کاربران  باورها، و  ها، 

 ای سیستماتیک و دقیق تحلیل کرده و به درک بهتری از ابعاد مختلف این پدیده اجتماعی دست یابند.شیوه

 
 

 
1 Inter-rater reliability 
2 Expert Review 

3 Data Triangulation 
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 . یافته ها  4
های کاربران تحلیل محتوای کیفی نظرات کاربران ایرانی در اینستاگرام درباره پست های مربوط به مهاجران افغانستانی نشان داد که نگرش 

بندی است. برآیند تمام این عوامل و مقوله ها به پرتکرار ترین کامنت یعنی اخراج  دسته در پنج مقوله اصلی و چندین زیرمقوله مختلف قابل
 افغانستانی ها و کامنت های مشابه می انجامد. 

 تهدید ادراک شده . 4-1

ها  های کاربران ایرانی درباره اثرات منفی حضور مهاجران افغانستانی بر جامعه ایران اشاره دارد. این نگرانی شده به نگرانی مقوله تهدید ادراک
 در قالب دو زیر مقوله دسته بندی شده است: 

. تحدید منابع : این مقوله بر مبنای مجموعه اظهاراتی انتخاب شده است که در آنها کاربران از مشکلاتی مانند کمبود شغل، فضای  4-1-1
آموزشی و سایر منابع عمومی به دلیل حضور مهاجران افغان شکایت کرده اند. مثلا در پستی که به وضعیت تحصیلی کودکان افغانستانی اشاره  

 ."مدارس اینقدر دانش آموز افغان ثبت نام کردند دیگه جا برای ایرانی ها نیست"کاربر اشاره کرد:  میکرد یک
ها بیشتر به مولفه هایی چون  افزایش جرم و جنایت و تهدید امنیت معطوف است. به این معنی که مهاجران  . تهدید امنیتی: این نگرانی 4-2-1
شوند. به عنوان مثال زیر پستی مبنی بر اخراج مهاجران افغان، عنوان عامل تهدید امنیتی در نظر دسته ای از کاربران ایرانی دیده میافغان به 

 "دیگه با خیال راحت میتونیم بریم دوچرخه سواری"کاربری نوشته است: 

 . برتری جویی ملی گرایانه:4-2

ها و بر اساس رویکردی  گرایانه کاربران اشاره دارد که بر پایه برتری قومی ایرانیان نسبت به افغانهای قومیتی و ملیاین مقوله به نگرش 
 گذشته نگر یا تاریخی بنا شده است:  

کرده اند. بسیاری از کاربران به مهاجران افغان  طور کلی کاربران در این مقوله به برتری ایرانیان به لحاظ فرهنگی، تاریخی و مردمی اشاره  به 
دانستند.دسته ای از کاربران لهجه و عادات مردم افغانستان را به تمسخر میگیرند کامنت  توهین کرده و خود را از لحاظ فرهنگی بالاتر می 

دهای هایی مانند افغانستان اینقدر خوبه؟ پس چرا میاید ایران و... نشان دهنده این عامل بود. برخی از کاربران با دستمایه قرار دادن رویدا
فغان ها  له افغان ها به ایران مواضع خصمانه خود را با رگه های ملی گرایانه نسبت به حضور اتاریخی نظیر حمله نادرشاه به افغانستان و یا حم

 در کشور  اظهار کرده اند.

 : ملت -. اضطرار دولت4-3

بر مردمانی در مرزهای معین حکومت می    -دولت واحد سیاسی معین که در آن دولتی متمرکز  توصیف یک  برای  است  ملت اصطلاحی 
(. این مضمون بر اساس مجموعه اظهاراتی انتخاب شد که معطوف به سیاست های مهاجرتی دولت نسبت به افغان ها  2025کند)فینیستین،  

ملت بر ضرورت توجه به مرزها و    – معنای ضرورت و نیاز به کار رفته است. به این ترتیب اضطرار دولت    بودند. کلمه اضطرار در اینجا به 
حاکمیت بر آن دلالت دارد. به این معنی که حضور افغان ها در کشور به عملکرد دولت به عنوان حاکم کشور معطوف است. این مقوله بر  

  – است. اظهاراتی که برغم تضاد؛ معنای مشترکی دارند و آن تاکید بر اهمیت مقوله دولت  اساس دو مجموعه از اظهارات متضاد انتخاب شده  
ملت در مواجهه با حضور افغان ها در کشور است به این معنی که بایستی به اهمیت حاکمیت و نیز مرزهای کشور توجه شود. دسته نخست  

ه  اظهاراتی هستند که دولت و یا حاکمیت را به کوتاهی در این نقش متهم می کنند. آنان اظهار کرده اند که حضور افغان ها به این معناست ک 
دیریت این امر و کنترل مرزها ناتوان است. در مقابل اظهاراتی قرار می گیرند که با حمایت از سیاست های مهاجرتی دولت مبنی بر  دولت از م

جه به قوانین بین المللی مبنی بر مرزبندی های مشخص امری مشروع است.  اخراج افغان ها بر این مهم تاکید دارند که این سیاست ها با تو
 به این معنی که دولت بایستی برای اعمال حاکمیت بر کشور خود نسبت به اخراج افغان ها به عنوان افراد خارجی اقدام کند.

 . تصورات قالبی و پیشداوری4-4
هرگونه باور تعمیم یافته نسبت به یک شخص یا گروه را بر اساس عضویت گروهی آن فرد میتوان تحت عنوان تصورقالبی تعریف نمود.پیش  
داوری نیز به احساسات و عواطف تعمیم یافته در مورد آن شخص یا گروه بر اساس عضویت گروهی اطلاق میشود. نظرات کاربران در این  

ای منفی  های فرهنگی مهاجران افغان پرداخته و نشان از تصورات ریشهاد و تخریب عادات و ویژگی های شخصی و ویژگی طبقه عمدتاً به انتق
نسبت به این گروه اجتماعی داشت. تصورات قالبی به عنوان عاملی در نظر گرفته میشود که در  بروز مقوله هایی مثل ملی گرایی و تهدید 

 ا میکند.ادراک شده نیز تاثیر مهمی ایف
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 . حمایتگری:4-5
ت  مقوله حماتیگری بر نگرش مثبت گروهی از کاربران ایرانی اینستاگرام نسبت به حضور افغان ها دلالت دارد. این مقوله بر اساس تحلیل کامن

هایی انتخاب شد که در آنها از افغان ها برای حضور و تداوم این حضور در کشور حمایت شده است. این مقوله با توجه به محتوای معنایی 
 ها از دو زیر مقوله تشکیل شده است: حمایتگری عاطفی و حمایتگری عقلانی کامنت 
. حمایتگری عاطفی: حمایتگری عاطفی مضمون آن مجموعه از کامنت هایی است که در آنها کاربران احساسات عاطفی شان را نسبت  4-5-1

ف از  به مهاجران افغانی و تجارب آنان درجامعه ایران با دیگران به اشتراک گذاشته اند. ابراز دلسوزی، تاکید بر ارزشهای انسانی، ابراز تاس
 ناشایست با افغان ها درونمایه اصلی این نوع از کامنت ها را شکل می دهند.  برخوردهای

. حمایتگری عقلانی: حمایت از افغان ها صرفا به کامنت ها احساسی و عاطفی محدود نیست. در لابلای کامنت های ایرانیان با  4-5-2 
موضوع حضور مهاجران افغانی شاهد مجموعه کامنت هایی هستیم که بر لزوم پذیرش و حفظ افغان ها از منظر عقلانیتی محاسبه گر تاکید  

حمایت گری عقلانی، کاربران با تاکید بر مولفه هایی چون نیروی کار ارزان، نیازهای جامعه ایران به سرمایه انسانی و حتی  کرده اند. در این  
 مسئله جمعیت در ایران از مهاجرت افغان ها حمایت کرده اند.

 مقوله های اصلی،زیرمقوله ها و نمونه کد ها  . 1جدول 

 مقوله اصلی زیر مقوله ها  نمونه کد ها 

 کشورمونو زشت کردن با اون لباس های زشت و سر و وضع لخته و بهم ریخته...بماند بی فرهنگیشون -

 افغان ها آدم هایی هستن که نمک میخورن نمکدون میشکنند-

 افغانی بوگندو -

- پیش داوری 
 قضاوت

 تصورات قالبی 

 باید بروند ما در کشور خودمان آب و برق و گاز و کار نداریم -

 -والله خود جوانان ایران بیکارند

 برید تا ماهم بتونیم زندگی بهتری داشته باشیم چرا نمیرید انگلیس یا روسیه؟ -

 تحدید منابع

تهدید ادراک  
 اینهمه جرم توسط افغان ها انجام میشه!- شده

 برابر شرف داره به تروریست افغان  100تروریست های عرب و آفریقایی -

 ساله رو میکشید چرا ایرانی بی گناه رو میکشید  3درسته مهمانید ولی چر بچه -

 تهدید امنیتی 

 نادرشاه رو صدا کنیم بیاد! -

 وقتی کل جهان جلوی ایران تعظیم میکرد،افغانستان اصلا فرهنگ نداشت -

 سال نشده از ما جدا شدن)تمسخر(  200با افغانی ها مهربون باشید -

افتخار به  
 گذشته ایرانی 

برتری جویی 
 ملی گرایانه 

 دولت عمدا راه را بازگذاشته یکی خارج میشه هزار نفر میان تو -

میلیون نفر جنگ زده به اروپا رفتند که آنهم در بین تمام کشورهای اروپایی تقسیم  5-4تو جنگ اوکراین هم فقط -

شدند روی چه حسابی باید در زمانی که جنگ در افغانستان نیست میلیون ها افغان بریزند تو ایران..چه کسی جوابگو  

 هست؟

مخالفت با 
 سیاست ها 

-اضطرار دولت
 ملت 

البته که ورود افغان ها به ایران کنترل شده هست و خود مسئولین هم میدونن که کارهایی که افغان ها انجام میدن -

 ایرانی ها نمیتونن انجام بدن

 آفرین به نیروی انتظامی و اقدام به موقع اش-

موافقت با  
 سیاست ها 

هی کسانی که توهین میکنید..افغاستان کشور زیبا و قشنگیه..حیف دست طالبان افتاده..از حق نگذریم افغانستان -

 کشور زیبا و مردمان خوبی داره

 تویی که مهاجر افغانو کتک میزنی بویی از انسانیت و ترحم نبردی-

حمایت 
 عاطفی 

لطفا قبل از قضاوت در مورد مردم افغانستان ابتدا شناخت کافی پیدا کنید خیلی ها که کامنت منفی میذارند اصلا با  - حمایت گری

 افغانستانی ها ارتباط ندارند و اونها رو نمیشناسن

 با اخراج افغان ها اقتصاد ایران نیروی کار ارزانی را از دست می دهد.  -

 افغان ها صرفا مزاحم نیستند؛ برخی از آنان کارآیی ها و مهارت هایی دارند.-

حمایت 
 عقلانی

 ( 1404)منبع یافته های تحقیق، 
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 . بحث و نتیجه گیری:5
در یک وضعیت پارادوکسیکال بین پیوستگی فرهنگی و تاریخی افغان ها با ایرانی ها از یک سو و مسائل و مشکلات مهاجران افغان در ابعاد  
مختلف زندگی شهری، از سوی دیگر، نگرش ایرانیان به حضور افغان ها در قالب تحلیل کیفی اظهارات آنان در شبکه اجتماعی اینستاگرام 

ا توجه به دوگانه مذکور انتظار داشتیم که بر مبنای الگوی مفهوم نگرش و از منظر روانشناسی اجتماعی شاهد وضعیت دوگانه  بررسی شد. ب
ای در فضای نگرشهای ایرانیان باشیم. اما با تحلیل داده های کیفی مشخص شد که عملا نمی توان از دو قطبی مثبت و منفی برای توصیف  

ضور افغان ها سخن گفت. اگرچه انتظار می رفت که با توجه به جغرافیای انسانی فلات ایران، افغان ها در فضای نگرش ایرانیان نسبت به ح
  تعاملات اجتماعی ایران جایگاهی متفاوت از مهاجران خارجی داشته باشند. اما با توجه به یافته های تحقیق می توان استدلال کرد که چنین 

نزد جمعیت مورد مطالعه تحقیق مخدوش است. به این معنی که در داده های کیفی تحقیق عملا نشانه ای    جایگاهی برای مهاجران افغان در
از توجه به اشتراکات فرهنگی و مناسبت های تاریخی بین ایرانی ها و افغانی ها مشاهده نشد. بر عکس آنچه در فضای کامنت های ایرانیان 

از جهت گیری های منفی با محوریت طرد آنان بود. وضعیتی که در مرور ادبیات تجربی تحقیق  با موضوع افغانی ها برجسته بود مجموعه ای  
(. حتی جهت گیری های مثبت مشاهده شده نیز عملا بر مقوله  1399؛ بیچرانلو و طاهری،  1396پور و همکاران،  نیز مشاهده شده بود)علی  

  جغرافیای انسانی و تاریخی دو ملت مبتنی نیست یا بار عاطفی دارد و بر نوعی دلسوزی دلالت می کند و یا بر عقلانیتی سود اندیش که نگاه 
 ابزاری به مهاجر افغان دارد.  

ه  تصورات قالبی و باور های کلیشه ای ایرانیان نسبت به افغانی ها یکی از وجوه بارز فضای حاکم بر حضور مهاجران افغانی است. مقوله ای ک
 به لحاظ روانشناسی اجتماعی نقش تعیین کننده ای در مناسبت های انسانی ایفا می کند. باور های قالبی ارتباط تنگاتنگی با زیرمقوله های

ید ادراک شده و ملی گرایی دارند. هر چه کلیشه ها نسبت به گروه قومی افغانستانی بیشتر باشد تهدید ادراک شده ناشی از حضور این  تهد
ر  مهاجران به مراتب بیشتر خواهد بود. همچنین مقوله برتری جویی ملی گرایانه موردی است که با افزایش باور های قالبی نسبت به اقوام دیگ 

. در نتیجه میتوان گفت تصورات قالبی یک عامل ریشه ای در بروز پدیده طرد و اخراج مهاجران افغانستانی با مثابه »دیگری«  تشدید شود
. بر این اساس می توان  دهدگروهی را افزایش می سازی با تقویت تصورات قالبی و تقلیل آنان به تهدید، شکاف میان این دیگریمیباشد.  

 استدلال کرد که اشتراکات فرهنگی چون زبان و دین در کاهش این شکاف موفق عمل نکرده اند. 
امری   .و سیاسی توضیح داد  سازی« و تقویت مرزهای فرهنگیبا تکیه بر »دیگری  به نظر می رسد مقوله برتری جویی ملی گرایانه را می توان

از این دست؛   –که در مقوله اضطرار دولت   نیز مشاهده شد. در موضع گیری هایی  المللی  بین  به مرزهای    ملت به معنای ضرورت توجه 
به مثابه دیگری فرومایه حکم ابژه هایی را دارند که بر نوعی احساس برتری و ارزشمندی در بین سوژه های ایرانی از    مهاجران افغانستانی،

بیگدلو و  )نسبت داد    سازی مدرن ایرانیانهویت را می توان به فرایندهای    هااین نگرش جنس برتری جویی ملی گرایانه تبدیل می شوند.  
 (.  1404، سادات بیگدلی
خوانی دارد؛ بر اساس این نظریه، افزایش  هم (2000ه)استفان و استفان،  مستقیماً با نظریه تهدید یکپارچ شدهتهدید ادراک  ، مقولهاز منظر نظری

شود و این ادراک در فضای  ی میزبان ادراک میعنوان تهدیدی برای منابع اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی جامعه حضور مهاجران افغانستانی به 

کنند، در چارچوب سازی عمل می طرد و دیگری  ای در فرآیندعنوان عوامل ریشهکه به هاداوریو پیش  تصورات قالبی.گرددمجازی تشدید می
با های منفی از مهاجران  های اجتماعی در بازتولید کلیشهدهد چگونه شبکه اند؛ این نظریه نشان می قابل تبیین (199۷  ،)هالنظریه بازنمایی

)زیمباردو، ی نظریه رفتار ناشناس  ه و بر پای(  2004)سولر،  نقش دارند. این فرآیند در محیط آنلاین با اثر مهارزدایی  زبان و گفتمانی خاص  

 .کندهای خصمانه را فراهم میتر نگرششود؛ جایی که ناشناسی کاربران امکان بروز آزادانه تسهیل می( 1969

ها  اند، زیرا تقویت مرزهای فرهنگی و سیاسی در کامنتهای نظری مرتبطنیز با این چارچوب ملتـو اضطرار دولت گرایانهجویی ملیبرتری 

 .شودتلقی می از طریق دیگری سازی بازتابی از احساس تهدید گروهی و تلاش برای حفظ هویت ملی 
های مختلف است. این  دهنده ظرفیت جامعه برای پذیرش و ادغام گروهشان وجود درجه ای از حمایتگری عاطفی در بین جمعیت نمونه، ن

جای  گذاران بتوانند به ها و سیاست ای تاکید دارند. اگر رسانه های رسانه ها، هرچند اندک، بر اهمیت آموزش عمومی و تغییر بازنماییحمایت
. این امر با توجه به  توان به کاهش این تعارضات امیدوار بودهای انسانی و برابر را ترویج دهند، میای و منفی، گفتمانهای کلیشهبازنمایی

اپذیر  جغرافیای انسانی فلات ایران بویژه با محوریت زبان فارسی و پیوستگی سرزمینی بین افغان ها و ایرانی ها که برخورد دو قوم را اجتناب ن
نظامی حاکم بر  کرده واجد اهمیت است. این برخورد بخشی از الزام سرزمینی و فرهنگی محسوب می شود، الزامی که با شرایط سیاسی و  

ی  افغانستان تشدید شده است. به این معنی بایستی توجه داشت که مهاجر افغان صرفا انسان غریبه و یا به تعبیری خارجی نیست بلکه با ذهنیت
د نگرشهای تاریخی از یک سو و الزامی بیرونی از سوی دیگر پا به این سوی مرزهای ایران گذاشته است. فقدان چنین درکی می تواند به تشدی

 خصمانه و تنش های فردی و اجتماعی منجر شود. وضعیتی که می تواند به زیست جهان مخاطره آمیزی در فضای شهری ایران دامن زند.  



     (درنژاد یو ح ی.... )بالاخانیهم زبان شرق یها نسبت به حضور مهاجرها یرانی نگرش ا یبررس  
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 محدود بودن جامعه مورد مطالعه و عدم دسترسی به نظرات و باور های افرادی که در پلتفرم اینستاگرام فعالیت ندارند یکی از محدودیت های
قابل توجه در این مطالعه بود. میتوان در پژوهش های آینده با در نظر گرفتن بستر های مختلف دیگر و رویکرد های مختلف به بررسی این  

  ها چالش  دیگر  از  نیز  هانمونه   انتخاب  در  سوگیری  و  گریغربال  فرایند  در  مرتبط  نظرات  حذف  امکان  این،  بر  فکری پرداخت. علاوه  الگوهای
   شود. ارائه هاداده از کاملی تحلیل علمی، اصول به  توجه  و دقت رعایت با  تا شد  تلاش وجود، این  با. بود
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